	



	ISTITUTO DI ISTRUZIONE SUPERIORE







Spett.le Ditta:

______________ lì ________________

Prot.:

Oggetto:
Licitazione Privata per l’acquisizione di Attrezzature e Tecnologie per la realizzazione di: LABORATORIO LINGUISTICO MULTIMEDIALE DIGITALE – Misura 2 Azione 2.1C

ALLEGATO A – GENERALITA’.

Questa Amministrazione Scolastica è interessata all’acquisto di attrezzature ad alto contenuto tecnologico come di seguito elencate nell’apposito allegato B.
In ossequio alle disposizioni vigenti in materia di pubbliche forniture sotto la soglia di rilievo Comunitario, si richiede a codesta Ditta la migliore offerta avente per oggetto la fornitura, in un unico Lotto, con la formula del “CHIAVI IN MANO”, di un:

LABORATORIO LINGUISTICO MULTIMEDIALE DIGITALE
L’eventuale offerta dovrà avere i seguenti requisiti:

· Specificare la percentuale dell’aliquota I.V.A.

· Dettagliare in maniera puntuale le apparecchiature, le specifiche tecniche e prezzi per le tecnologie, attrezzature, servizi e lavorazioni di cui all’allegato B.

· Assicurare la fornitura, l’installazione e il collaudo delle apparecchiature in oggetto nonché degli impianti connessi, presso i locali di questa Istituzione scolastica, entro il termine di 60 giorni dalla data di sottoscrizione del Contratto.

MODALITA’ DI PRESENTAZIONE DELLE OFFERTE :

La Ditta partecipante dovrà produrre in sede di Offerta la seguente Documentazione, a pena l’esclusione:

Busta n. 1, sigillata e contrassegnata dall’etichetta “Busta 1 Documentazione Amministrativa” contenente:

A) Copia del Certificato di Iscrizione alla C.C.I.A.A. della Ditta invitata alla gara, con attività esercitata analoga all’oggetto della Fornitura nonché l’abilitazione all’installazione, alla trasformazione, all’ampliamento e manutenzione degli impianti, di cui all’Art. 1 della legge 46/90 per i punti a) b) come dettato dalla Circolare del MIUR prot IntJ3O6/5 del 27/O 1/2005 (Linee Guida per i Progetti cofinanziati FSE - FESR)
B) Copia del Certificato di Qualità della Ditta invitata alla gara, comprovante la certificazione ISO 9001:2000, rilasciato da Enti accreditati presso il Sincert o altri

C) Dichiarazione della Ditta invitata alla gara attestante il possesso del requisito necessario per il rilascio del Certificato di Conformità del Cablaggio Lan nei confronti del gestore di rete telefonica. Allegare certificato rilasciato dall’autorità competente attestante il possesso del requisito. 

D) Dichiarazione delle Ditta invitata alla gara con la quale si attesti di aver realizzato negli ultimi 2 anni, 2006 – 2007, presso Scuole, Università, ecc…, almeno 10 Laboratori Linguistici; allegare, pena l’esclusione, n.10 Certificati di collaudo.

E) Dichiarazione della Ditta invitata alla gara con la quale si attesti di avere in organico almeno 5 tecnici che saranno utilizzati sia per l’installazione che per l’assistenza post-vendita. Indicare nominativi e qualifica.
F) Copia Attestato di Calibrazione in corso di validita, relativo allo strumento utilizzato dalla Ditta per la certificazione dei cavi di rete dati secondo la Norma CEI EN50173, rilasciato da centro SIT accreditato.

LA MANCANZA DI UNO SOLTANTO DEI DOCUMENTI DI CUI AI PUNTI A, B, C, D, E,F, COMPORTA L’AUTOMATICA E IMMEDIATA ESCLUSIONE DALLA GARA, E NON SI PROCEDERA’ PERTANTO ALL’APERTURA DELLA “BUSTA N. 2” CONTENENTE L’OFFERTA TECNICO-ECONOMICA 

Busta n.2, sigillata e contrassegnata dall’etichetta “Busta 2 - Offerta Tecnico-Economica” Contenente :
· Offerta Tecnico-Economica per le attrezzature e tecnologie di cui all’allegato B completa di documentazione tecnica.
Il plico, contenente l’offerta Tecnico-Economica (Busta n. 2) e la documentazione richiesta ai punti A,B,C,D,E,F  (Busta n. 1) debitamente sigillato dovrà  riportare la dicitura  “ Contiene Preventivo per realizzazione LABORATORIO LINGUISTICO MULTIMEDIALE DIGITALE”  dovrà  essere consegnato a mezzo del servizio postale, a mezzo corriere autorizzato o anche a mano

Il plico dovrà essere indirizzato al Dirigente di questa Amministrazione e dovrà pervenire entro e non oltre le ore 12 del giorno ___________________ .

L’OFFERTA TECNICO-ECONOMICA (BUSTA N. 2) DOVRÀ INOLTRE COMPRENDERE LE SEGUENTI DICHIARAZIONI:

· Dichiarazione dell’offerente che garantisce i ricambi per almeno 5 anni

· Garanzia per almeno 3 anni su tutte le attrezzature offerte.

· Collaudo da effettuarsi presso questo Istituto da Vs. tecnici;

· Assistenza tecnica presso l’Istituto da erogarsi nei normali orari di ufficio.

· Conformità degli arredi al DL. 626/94

QUALITÀ DEI MATERIALI
Il materiale della fornitura dovrà essere di PRIMARIA MARCA e conforme alle specifiche tecniche minime descritte nel presente capitolato e SI ESCLUDE LA FORNITURA DI COMPUTER ASSEMBLATI.

Non saranno accettati materiali, apparecchiature e accessori con caratteristiche tecniche inferiori a quelle previste

Tutte le apparecchiature dovranno possedere le seguenti certificazioni:
· Certificazione ISO 9001 2000 del produttore rilasciata da enti accreditati,

· Certificazioni richieste dalla normativa europea per la sicurezza elettrica,

· Certificazione EN 55022 con marcatura CE apposta sull’ apparecchiatura o sul materiale.
E’ ammessa I’ apposizione del marchio CE sui documenti allegati al prodotto solo qualora ne sia impossibile 1’ apposizione diretta sul componente
La Ditta fornitrice pena esclusione alla gara, dovrà rilasciare la Certificazione di Conformità di installazione a norma secondo Legge 46/90.

Resta inteso che:
· Il rischio della mancata consegna dell’offerta nei termini su indicati, resta a carico dell’Azienda fornitrice;

· L’Istituzione scolastica non è tenuta a corrispondere compenso alcuno per qualsiasi titolo o   ragione alle ditte per i preventivi-offerta presentati;

· Non sono ammesse le offerte condizionate o quelle espresse in modo indeterminato.

· Non è ammesso il ricorso al SUB-Appalto, ad Associazione Temporanea d’Impresa (ATI) o ad Avvalimento anche per piccoli interventi, quali Impianto elettrico e cablaggio, pena l’esclusione;

· L’amministrazione si riserva di procedere all’aggiudicazione anche in presenza di una sola offerta valida ai sensi dell’articolo 69 R.D. 23/51924 N. 827

· Per quanto non specificato nel presente si fa riferimento in quanto applicabili al D.P.R. DEL 18/04/1994 N. 573, in materia di semplificazione dei procedimenti di aggiudicazione di Pubbliche Forniture di valore inferiore alla soglia comunitaria. (Aggiornato in G.U. n. 83 del 10/04/1999)

· Il presente invito non costituisce vincolo per questa amministrazione.

MODALITA’ DI PAGAMENTO

Il pagamento della fornitura sarà effettuato entro 30 gg., a collaudo avvenuto dietro presentazione di fattura.

In attesa di un cortese cenno di riscontro si ringrazia e si porgono cordiali saluti.


 lì_____________






Il Dirigente Scolastico

ALLEGATO. B - ELENCO ATTREZZATURE.
REALIZZAZIONE DI UN 

LABORATORIO LINGUISTICO MULTIMEDIALE Per N.28 Postazioni Allievo 
POSTAZIONE DOCENTE

N.
01
CONSOLLE TECNICA 
Piano in fibre legnose nobilitate con resine melaminiche - Struttura portante interamente in acciaio -Canalizzazione cavi - Conformità al D.L. 626 del 19/09/94 - Dimensionamento conforme alle norme UNI 7368 – 9095 - Dim. circa (160 x 80 x 72)+ Angolo 90° + (100 x 80 x 72)

N.
01
POLTRONCINA GIREVOLE CON BRACCIOLO

Regolabile in altezza, 5 razze, rivestimento in materiale ignifugo - Alzata a gas - A norma 626

N.
01
PERSONAL COMPUTER DI PRIMARIA MARCA

(Processore INTEL CORE2 DUO E8400 3.0 Ghz – Case Microtower – Memoria Ram 2048 Mb DDR2 (Esp. Fino 8 GB)  – HD 250 Gb Serial Ata – Scheda video integrata fino a 256 Mb, shared – Masterizzatore DVD Dual Layer – Scheda audio integrata nel chipset AC’97 – Slot: 2 PCI, 1 PCI Express –  8 USB 2.0 (4 addizionali interni) - Tastiera e mouse – NO Floppy disk – Scheda di rete 10/100/1000 integrata nel chipset – Windows Xp Pro – Certificazioni: CE certification according to EU Directives 89/336/EEC (EMC) and 06/95/EC (Product safety), Ergonomics ISO9241 (GS mark) , Product safety IEC60950, EN60950, Electromagn. Compatibility EN55022/B, EN55024, EN61000-3-2/3)

N.
02
MONITOR COLORE 17” TFT LCD DI PRIMARIA MARCA
[17" TFT-LCD  MULTIMEDIALE (TCO '03)] - Contrasto 800:1; Luminosità 300 cd/m2; Angolo di Visuale  170° ORIZ., 170° VERT., Response Time 5 ms 2

In alternativa

N.
02
MONITOR COLORE 19” TFT LCD DI PRIMARIA MARCA
[19" TFT-LCD  MULTIMEDIALE (TCO '03)] - Contrasto 800:1; Luminosità 300 cd/m2; Angolo di Visuale  170° ORIZ., 170° VERT., Response Time 5 ms 2

N.
01
SCHEDA PCI PER CONVERSIONE PAL/VGA

Scheda per il collegamento di fonti Video PAL/NTSC alla postazione docente.

N.
01
KIT  LABORATORIO LINGUISTICO DOCENTE

Scheda PCI  - Software di rete - Software linguistico - Cavo by-pass video - Piastrino di connessione cuffie - 2 cavi audio Jack Stereo3”½ M/M - Software di controllo CONSOLLE – Una cuffia con microfono a padiglione auricolare chiuso e controllo volume.  

N.
01
PIASTRA HI-FI DI REGISTRAZIONE/RIPRODUZIONE A DOPPIA CASSETTA 

N. 01 KIT CASSE ACUSTICHE AMPLIFICATE       

Casse acustiche amplificate per la postazione docente.

N.
01
STAMPANTE LASER DI RETE COLORE FORMATO A4
Formato: A4 - Interfaccia: USB 2.0; Etherneth 10/100MB -  Memoria: Memoria std: 128 MB - pagine minuto (A4 - qual norm): 19 PPM (Mono), 5 PPM (Color) - risoluzione: 2400 x 600 dpi

N.
01
SCANNER PIANO A COLORI A4
Bit x col: profondità colore 48 bit input e 48/24 bit output - Formato: Max A4 / letter (216 x 297 mm) Interfaccia: USB 2 HS - Risoluzione: risoluzione ottica di 4800X9600 dpi (19200 dpi interpolati) - Scans foto : Si : 35 mm (4 fotogrammi), 2 diapositive montate - Tipo pellicola Colori (negative, positive) Bianco e nero (negative, positive) - Vel scan b/n e colori (sec x pag - A4 - 300 dpi) - Velocità di scansione 6,9 msec/linea (2400 dpi) e 13,8 msec/linea (4800 dpi) formato A4/

N.
01
COMBINATO DVD REC+VCR DIVX 

CDR/RW(CD-R/-RW Divx MP3 - Formato file [*.avi, *.divx] -  DVD Supportati - Dischi utilizzabili: DVD (PAL / NTSC)  DVD+RW / +R DVD+R (8,5 GB, Double Layer) VD-RW / -R (Modalità VR/Video) CD / SVCD / AUDIO-CD Dischi registrabili: DVD+RW / +R, DVD-RW / -R - Funzioni
Lettore DVD + VHS - Ingresso: s-video Ingresso DVI :Connettore DV (Input, 1394) 

N.
 01 KIT LAVAGNA INTERATTIVA 


LAVAGNA INTERATTIVA MULTIMEDIALE
 

Tecnologia Elettromagnetica, Dimensioni min. diagonale 77” - Collegamento USB o Bluetooth (opzionale), compatibilità Windows 9x,Me,2000,NT,Xp,Vista – penna attiva con supporto per ricarica, alimentatore, cavi di collegamento, software di gestione.



VIDEO PROIETTORE 

Videoproiettore LCD XGA , 2200 ANSI Lumen, contrasto 400:1, peso 2, 7 kg. Compatibile VGA-UXGA, PAL, Secam, NTSC e HD compatible. Lampada E-TORL (durata 4000h), One touch off, correzione keystone automatica, altoparlante incorporato 1W. Telecomando, borsa morbida e set di cavi inclusi.

STAFFA VIDEOPROIETTORE PER INSTALLAZIONE A SOFFITTO

Comprensivo di istallazione e collegamento al video proiettore.

In alternativa 
TAVOLINO 2 RIPIANI REGOLABILE IN ALTEZZA

BASE DI SOSTEGNO CON RUOTE PER LAVAGNA INTERATTIVA

POSTAZIONE STUDENTE

N.
14
CONSOLLE TECNICA - BIPOSTO
Piano in fibre legnose nobilitate con resine melaminiche - Struttura portante interamente in acciaio -Canalizzazione cavi - Conformità al D.L. 626 del 19/09/94 - Dimensionamento conforme alle norme UNI 7368 – 9095 - Dim. circa (160 x 80 x 72).
N.
28
POLTRONCINA GIREVOLE CON BRACCIOLO

Regolabile in altezza, 5 razze, rivestimento in materiale ignifugo - Alzata a gas - A norma 626

N.
28
PERSONAL COMPUTER DI PRIMARIA MARCA
(Processore INTEL CORE2 DUO E4500 2.2 Ghz – Case Microtower – Memoria Ram 2048 Mb DDR2 (Esp. Fino 4 GB)  – HD 160 Gb Serial Ata – Scheda video integrata fino a 256 Mb, shared – Masterizzatore DVD Dual Layer – Scheda audio integrata nel chipset AC’97 – Scheda audio PCI aggiuntiva – Slot: 2 PCI, 1 PCI Express –  8 USB 2.0  - Tastiera e mouse – NO Floppy disk – Scheda di rete 10/100/1000 integrata nel chipset – Windows Xp Pro – Certificazioni: CE certification according to EU Directives 89/336/EEC (EMC) and 06/95/EC (Product safety), Ergonomics ISO9241 (GS mark) , Product safety IEC60950, EN60950, Electromagn. Compatibility EN55022/B, EN55024, EN61000-3-2/3)

N.
28
MONITOR COLORE 17” TFT LCD DI PRIMARIA MARCA
[17" TFT-LCD  MULTIMEDIALE (TCO '03)] - Contrasto 800:1; Luminosità 300 cd/m2; Angolo di Visuale  170° ORIZ., 170° VERT., Response Time 5 ms 2

In alternativa

N.
28
MONITOR COLORE 19” TFT LCD DI PRIMARIA MARCA
[19" TFT-LCD  MULTIMEDIALE (TCO '03)] - Contrasto 800:1; Luminosità 300 cd/m2; Angolo di Visuale  170° ORIZ., 170° VERT., Response Time 5 ms 2

N.
28
KIT LABORATORIO LINGUISTICO ALLIEVI 
Scheda PCI  - Software di RETE - Software linguistico - Cavo by-pass video - Piastrino di connessione cuffie - 2 cavi audio Jack Stereo3”½ M/M - Cuffia con microfono a padiglione auricolare chiuso e controllo volume. 

In alternativa – qualora si considerino 14 pc allievo con doppia postazione
N.
14
KIT LABORATORIO LINGUISTICO ALLIEVI DOPPIA POSTAZIONE
Scheda PCI  - Software di RETE - Software linguistico - Cavo by-pass video - Piastrino di connessione cuffie - 2 cavi audio Jack Stereo3”½ M/M - Due cuffie con microfono a padiglione auricolare chiuso e controllo volume – Simulazione 2° registratore digitale (per gestire due registratori digitali distinti). 

RETE DIDATTICA LINGUISTICA HARDWARE PER N. 1 POSTAZIONE DOCENTE E N. 28 POSTAZIONI ALLIEVO

Il laboratorio da allestire dovrà avere le seguenti caratteristiche hardware e software:

· Deve sfruttare esclusivamente le risorse del PC tramite l’utilizzo di una scheda interna.

· Deve essere integrabile con le più comuni reti dati.

· La consolle di gestione deve essere implementata esclusivamente su PC, con la possibilità di utilizzare un PC dedicato oppure lo stesso PC Docente.

· la rete didattica deve prevedere un cablaggio dedicato (oltre al normale cablaggio di rete dati) che deve però essere effettuato utilizzando il cavo di rete di tipo standard (cavo UTP).

· Deve permettere la trasmissione in tempo reale di immagini  full motion provenienti da: file video, filmati DVD, videoconferenza e, con l’ausilio di un semplice convertitore PAL/VGA, anche da qualsiasi fonte PAL esterna (videoregistratore, telecamera, antenna parabolica, ecc…) da qualsiasi postazione della rete (senza differenze tra postazione docente ed allievo)

· Deve prevedere le seguenti funzionalità :

· Insegnamento collettivo ovvero la possibilità di distribuire qualsiasi videata della postazione docente (comprese le fonti PAL) a tutti o ad un gruppo di allievi, disabilitando contestualmente il mouse e la tastiera delle postazioni destinatarie.

· Passaggio del gessetto ovvero in tutte le fasi di insegnamento deve esistere la possibilità di trasferire il controllo dell’applicativo della postazione “sorgente” ad uno qualsiasi dei "destinatari".

· Controllo dell’attività svolta dagli allievi ovvero il docente deve avere la possibilità di seguire in ogni istante sul suo monitor l’attività delle singole postazioni sia in modo manuale che automatico. In questa fase il docente deve potersi appropriare della tastiera e del mouse della postazione.

· Lezione svolta da un allievo ovvero deve potersi definire che un allievo impartisca una lezione ad un altro allievo o ad un gruppo di essi (anche con immagini in movimento quali file video e filmati DVD). L’insegnante, deve poter controllare l’operato della postazione “sorgente” (ed eventualmente intervenire) oppure dedicarsi ad altra attività andando a controllare solo saltuariamente il lavoro degli allievi. 

· Gestione Audio Attivo devono potersi effettuare le seguenti impostazioni audio :

· Inviare un programma audio a tutta o parte della classe

· Formare un gruppo di allievi che lavorano in autonomo o con le sorgenti esterne, lasciando gli altri allievi liberi di esercitarsi autonomamente

· Attivare l’ascolto discreto del singolo allievo o del gruppo

· Colloquiare con il singolo allievo o il gruppo

· Impartire lezioni particolareggiate ad uno o più allievi

· Far svolgere ad un allievo lezioni a tutta o parte della classe

· Inviare l’audio proveniente da una fonte esterna a tutta o parte della classe

· Attivare la funzione di conferenza (tutti parlano con tutti)

· Gestire due cuffie con microfono per postazione, attivando l’ascolto/risposta in modo indipendente 

· Utility la postazione consolle deve avere a disposizione le seguenti funzioni di supporto:

· Trasferimento file e avvio applicazione associata

· Oscuramento dei monitor allievo (funzione dark)

· Spegnimento contemporaneo dei computer allievo

· Registro di classe elettronico

· Gestione finestra video sulle postazioni allievo

· Gestione Audio Attivo Comparativo devono essere disponibili impostazioni linguistiche :

· Su ogni postazione deve essere previsto un software linguistico che permetta la registrazione delle esercitazioni audio mediante l’utilizzo di un registratore digitale su hard disk.

· Deve essere possibile ottenere la rappresentazione grafica della pronuncia.

· Il docente deve poter: creare il “registro di classe elettronico”; verificare in tempo reale l’attività dei registratori allievi; trasferire le lezioni e le esercitazioni audio; preparare lezioni di audio attivo comparativo personalizzate; controllare da remoto i registratori digitali degli allievi;

· Deve essere possibile (se richiesto) la simulazione di due registratori per ogni postazione allievo.

· La scheda della postazione docente deve essere dotata di un ingresso collegabile a più fonti audio quali: registratore a cassetta, Compact Disc, videoregistratore, Laser Disc, tastiere midi, ecc…

· La scheda di ogni postazione allievo deve permettere il collegamento di almeno due cuffie con microfono (gestite individualmente come se si trattasse di 2 postazioni distinte) e deve essere dotata di un connettore ausiliario per la connessione ad eventuali fonti audio esterne.

· La fornitura deve prevedere l’installazione dei kit , il cablaggio dedicato della rete didattica (cavo UTP) ed il corso all'uso da parte di personale certificato dalla ditta produttrice.

CABLATURA CON COLLEGAMENTO A INTERNET 

L’impianto dovrà consentire l’accesso simultaneo ad Internet da tutte le Postazioni. Pertanto la rete LAN interna dovrà essere interfacciata alla Rete ADSL mediante apposito apparato Router la cui installazione e configurazione sarà a totale carico della Ditta invitata alla gara .

La ditta dovrà dichiarare il possesso del requisito necessario per il rilascio del Certificato di Conformità del Cablaggio Lan nei confronti del gestore di rete telefonica (pena esclusione).

-
Collegamento in rete  tra la postazione Docente e le varie Postazioni studente con cavo RJ45 categoria 5.  

N.
01
ROUTER ADSL 
Connessione: ADSL - ADSL2/2+ - Firewall: DoS Attack Prevention - Stateful Packet Inspection (SPI) - IP/MAC-Based Packet Filtering - Port-Based VLAN -  Gestione VPN solo passthrough - 4 porte LAN RJ-45 tutte configurabili come porte DMZ - PROTOCOLLI: ATM & PPP Protocols - ATM Adaptation Layer Type 5 (AAL5) - Bridged or routed Ethernet encapsulation - VC and LLC based multiplexing - PPP over Ethernet (PPPoE) - PPP over ATM (RFC 2364) - Classical IP over ATM (RFC 1577) - OAM F4/F5 - Programmazione Router con collegamento alla linea telefonica esistente nell’Aula.

N.
02
SWITCH 16 PORTE 10/100/1000 MB/s MONTAGGIO RACK 19” STANDARD

N.
01
RACK 19” A MURO 12U PER CONTENERE APPARATI DI RETE (R19)

12 Unità 19” Standard - Dimensioni  LxP ( 600 x 502 ) - Porta in cristallo e serratura a chiave - Pannelli metallici asportabili per passaggio cavi superiore e inferiore - Grado di protezione IP30 - Verniciatura RAL 7035.
N.
01
GRUPPO DI CONTINUITA’ 620VA/390W
Interfaccia DB-9 RS-232 - Prese filtrate e protette con alimentazione di emergenza da batteria - Batterie sostituibili a caldo.
N.
01
PANNELLO DI PERMUTAZIONE 19” 16 PORTE (PP)
16 Porte RJ45 unshielded Cat5e - Montaggio Rack 19” standard - Conforme Cat. 5e - Completo di Bretelle Cat5e UTP 

N.
01
BARRA DI ALIMENTAZIONE 5 PRESE + TERMICO 19”
Montaggio rack 19” - 5 Prese Standard Shuko - 1 Magnetotermico - Spia on/off.
IMPIANTO ELETTRICO

In caso di aggiudicazione, si ricorda altresì che, per quanto riguarda l’impianto elettrico, la Ditta fornitrice deve essere abilitata "all'installazione, alla trasformazione, all'ampliamento e manutenzione degli impianti elettrici" , di cui all'art. 1 della legge 46/90 lettere a) e b) c) e g) , tassativo, pena esclusione di gara.

La stessa dovrà rilasciare la dichiarazione di conformità dell’impianto; non si accettano subappalti.


L’impianto dovrà essere così realizzato:

N.
01
IMPIANTO ELETTRICO
Quadro elettrico a monte alimentato con cavo esistente interno aula trifase 380 Volt. Prevedere nel quadro n.1 Sezionatore quadripolare e n.3 interruttori magneto termici e differenziali monofase 220. 

Collegamento elettrico per ciascun posto di lavoro a mezzo di cavo ignifugo a norma - Messa a terra di tutte le parti metalliche come piedi dei tavoli, canalizzazioni, ecc...
SERVIZI
· Installazione e configurazione computer.

· Installazione e configurazione delle apparecchiature di laboratorio linguistico.

· Installazione e configurazione delle apparecchiature multimediali.

· Configurazione del laboratorio all’interno della rete di istituto.

· Installazione e configurazione Software.

· Cablaggio rete di laboratorio linguistico.

· Cablaggio rete dati.

· Collaudo della apparecchiature fornite.

· Corso di istruzione all’uso.

La ditta fornitrice deve essere in possesso della certificazioni UNI EN ISO9002 – SOA 019
SISTEMA DI GESTIONE RESTRIZIONI UTENZE E PROTEZIONE computer

Sistema per la  configurazione e manutenzione dei computer, con il quale deve essere possibile ottenere i risultati seguenti:  
· Proteggere i computer da modifiche non autorizzate ai dischi rigidi.  
· Limitare l'accesso degli utenti alle impostazioni e ai dati di sistema.  
· Offrire agli utenti una migliore e più uniforme esperienza di utilizzo dei computer condivisi. 
Deve permettere di creare account utenti condivisi che garantiscano l’accesso ad interi gruppi di utenti (utenti insegnati, utenti allievi, utenti dello staff tecnico, ecc...) con l'utilizzo di profili per i gruppi e la possibilità di impostare delle restrizioni diverse per ciascun gruppo come le seguenti:

· Assegnare a ciascun profilo una serie di restrizioni di accesso perfettamente personalizzate per programmi, funzioni, siti Internet e opzioni del menu Start. 
· Bloccare un profilo, in modo che non possa essere modificato in modo permanente dall'utente. 
· Assegnare ad un utente un profilo personale che consenta di salvare da una sessione alla successiva le configurazioni modificate. 
· Esportare il profilo su altri computer.

Dettaglio restrizioni: 
· Restrizioni del menu Start che consentano di impedire l'accesso di un utente a elementi quali: 
· Spegni computer.
· Pannello di controllo.
· Prompt dei comandi.
· Esplora risorse.
· Restrizioni sulle unità che consentano di specificare le unità che devono essere visibili all'utente con le seguenti opzioni:

· Nascondere tutte le unità.

· Mostrare tutte le unità.

· Indicare le unità specifiche che l'utente non deve visualizzare. 
Le stesse restrizioni devono poter essere eseguite con stampanti e dispositivi di memorizzazione rimovibili. 
· Restrizioni sui programmi che consentano di impedire a un utente di eseguire un determinato programma, come uno strumento di sistema, semplicemente aggiungendo tale programma all'elenco degli elementi bloccati. 
· Restrizioni sulle funzionalità che permettano di impedire agli utenti di accedere ad attributi dei programmi che potrebbero danneggiare la configurazione del computer. Ad esempio, impedire agli utenti di aggiungere oggetti a Raccolta multimediale, creare macro di Microsoft Office, utilizzare Visual Basic o salvare pagine Web preferite in Internet Explorer. 
· Restrizioni Internet che non consentano di impostare la home page di Internet Explorer e di bloccare l'accesso a qualsiasi sito Internet non specificato come autorizzato.
Dettaglio protezioni:
· Protezione del disco di sistema che impedisca la modifica o manomissione permanente da parte degli utenti di tutto quanto è memorizzato su una partizione del disco in modo da poter facilmente annullare tutte le modifiche apportate durante una sessione utente e ripristinare lo stato di origine del computer ad ogni riavvio. 
· Creazione di un ambiente uniforme e coerente per tutti gli utenti a cui deve essere impedito di modificare o danneggiare il sistema.
· Possibile scelta del livello di protezione del disco più adatto all'utilizzo del computer e in base alla necessità o meno, da parte degli utenti, di salvare dati per un determinato periodo di tempo: 
· Eliminazione di  tutte le modifiche a ogni riavvio per pc utilizzati tutti i giorni da utenti diversi. 
· Mantenimento delle modifiche per un determinato periodo di tempo per pc utilizzati da utenti che restano gli stessi per un certo periodo.
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